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G+S Payment Plugin
Shopware 6
Lastschrift und Kreditkarte
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1 Plugin Update

Beachten Sie folgende Hinweise, falls das G+S Plugin bereits in Ihrem Shop installiert ist. Anderenfalls ge-
hen sie zu ,Plugin Neu-Installation®.

Update Vorgang mit Kreditkarten Plugin Shopware_GszsCcPayment_<version>.zip:
* Gehen Sie in der Administration auf "Erweiterungen - Meine Erweiterungen".

* Klicken Sie beim ,G+S Kreditkarte* Plugin auf ". . ." und wéhlen Sie "Konfiguration". Kopieren
Sie sich zur Sicherheit die Plugin Parameter.

* Setzen Sie das ,,G+S Kreditkarte* Plugin auf inaktiv!
* Bei Bedarf fihren Sie jetzt (mit inaktivem Plugin) ein Shopware Update durch.
» Klicken Sie auf den Button "Erweiterung hochladen" und wéhlen Sie die Plugin-zip Datei.

« Unter der Versionsnummer des Plugin erscheint der Link "Aktualisierung". Klicken Sie diesen
an. Danach wird die neue Versionsnummer angezeigt.

*  Aktivieren Sie das Plugin.
«  Offnen Sie noch einmal die "Konfiguration" und priifen Sie, ob die Parameter noch stimmen.

Damit ist das Update abgeschlossen. Fiihren Sie noch eine Testbuchung mit lhrer Kreditkarte durch. Stor-
nieren Sie dann die Zahlung im G+S Handlerzugang.

2 Plugin Neu-Installation

Die Installation wird am Kreditkarten Plugin Shopware_GszsCcPayment_<version>.zip beschrieben.
2.1 Erweiterungen - Meine Erweiterungen

Klicken Sie auf den Button "Erweiterung hochladen" und wéhlen Sie die Plugin-zip Datei.
Klicken Sie auf den Link "Installieren".

Klicken Sie auf ". . ." und wahlen Sie "Konfigurieren".

2.2 Konfiguration

Parameter Testwert Erlauterung

Verkaufskanal In diesen Verkaufskanalen kénnen Sie die Zahlungsart
spater auswabhlen.

Handler ID 0000800099 Wird von G+S vergeben

Handler Kennwort test Wird von G+S vergeben

Héandler Name test_sw6 Wird von G+S vergeben

Benachrichtigung Kennwort test123 Wird von G+S vergeben

E-Mail Addresse fur Fehler Tragen Sie Ihre E-Mail Adresse fiir Fehlerbenachrichti-
gungen ein!

2.3 Einstellungen - Shop - Zahlungsarten

Klicken Sie bei der Zahlungsart "Kreditkarte | G+S Kreditkarte" auf "Details bearbeiten".

Name: Dieser Name wird dem Kunden auf der "Priifen und Bestellen" — Seite angezeigt. Damit der Kunde
auch weil3, welche Kartenarten akzeptiert werden, kdnnen Sie hier auch ,Visa, Mastercard" eintragen. Alter-
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native: Sie belassen es bei ,Kreditkarte* und laden ein Logo hoch. Sie kénnen ein Logo von unserer Seite
herunterladen: https://www.gs-zahlungssysteme.de/internet-payment/plugin-shopware6

Beschreibung: Dieser Text wird dem Kunden im Formular "Zahlungsart &ndern" angezeigt.
Andern Sie Name und Beschreibung fiir jede Sprache.
Aktiv: Aktivieren Sie das Plugin (damit ist das Plugin aber noch nicht fur die Kunden verfugbar).

Zahlartwechsel nach Bestellabschluss erlauben: Schalten Sie diese Option ein. Falls eine Zahlung abge-
lehnt wurde (auch mit einer anderen Zahlungsart als ,Kreditkarte*) oder der Kunde ohne Buchungsversuch
zurlick in den Shop geht, kann er seine Bestellung mit der Zahlungsart ,Kreditkarte” noch einmal versuchen
zu buchen.

Verfiigbarkeitsregel: Legen Sie hier Bedingungen fest, unter denen die Zahlungsart zur Verfligung steht.
Bevor Sie lhren Kunden ,Kreditkarte" zur Verfligung stellen, kénnen Sie hier eine Bedingung ,,Kundennum-
mer gleich* und lhre eigene Kundennummer eintragen. Dann kénnen Sie selber erst einmal testen.

Bei ,Lastschrift* kdnnte man z.B. ,Keine neuen Kunden®, ,aus Deutschland, ,nur EUR" und ,Betrag unter
250 EUR" festlegen.

Bei Kreditkarte sollten Sie ,nur EUR" festlegen, falls Sie mehrere Wahrungen im Shop akzeptieren.
2.4 Verkaufskanal
Wahlen Sie den Verkaufskanal in dem Sie die Zahlungsart anbieten mochten. Klicken Sie dann unter ,Zah-

lungsart” die Zahlungsart ,Kreditkarte | G+S Kreditkarte* in der Liste. Speichern Sie. Jetzt ist die Zahlungsart
verfugbar.

2.5 Einstellungen - Shop - Textbausteine

Hier finden Sie die Plugin Texte, die den Kunden angezeigt werden.

Klicken Sie auf "BASE de-DE" und durchsuchen Sie alle Textbausteine nach "gszs"

Parameter Erlauterung / Standard-Fehlertext (kursiv)
gszsCc.error.onlyEUR Fehlermeldung, wenn versucht wird, in einer anderen Wahrung als EUR
zu zahlen.

Die Zahlungsatrt ist nur mit EUR zuléssig!

gszsCc.error.payResultinvalid Hier ist etwas schiefgelaufen. Sie haben eine E-Mail mit einer Fehlermel-
dung erhalten.

Der Zahlungsstatus konnte nicht gelesen werden. Bitte kontaktieren Sie
uns!

gszsCc.error.paymentDeclined | Text bei Ablehnung einer Zahlung.
Die Zahlung wurde abgelehnt!

gszsCc.payPage.loading Text, der anzeigt, dass das Zahlungsformular geladen wird.
Das Zahlungsformular wird geladen ...

gszsCc.payPage.noFrame Text flr den unwahrscheinlichen Fall, dass der Browser kein iFrame dar-
stellen kann.
Ihr Browser kann keine eingebetteten Frames anzeigen!

gszsCc.payPage.title Titel der Bezahlen-Seite.
Bezahlen

Passen Sie die geénderten Texte auch in den anderen Sprachen an!
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3 Test des Plugin

Bei Verwendung der Test-Parameter werden die Eingabefelder im Zahlungsformular fur eine erfolgreiche
Zahlung automatisch ausgefillt.

Eine Ablehnung kénnen Sie mit folgenden Kartendaten erzeugen:
*  Kreditkarte: Amex Nr 375000000000007, Prufziffer 1234 (bei Amex 4 stellig)
+ Lastschrift IBAN: DE19999999990000123456

Hinweis: Sind die Live-Parameter eingestellt, fihren die Testkartennummern nattrlich zur Ablehnung. Um
das Plugin im Live-Zustand vor der Kundenfreigabe zu testen, verwenden Sie lhre eigene Kreditkarte.

Beachten Sie bei einem Testsystem, dass Ihr Shop eine Riickmeldung von unserem Server erhélt. Ihr Shop
sollte also Uber das Internet erreichbar sein. Falls es nicht so ist, so dauert es bei einer Zahlung sehr viel lan-
ger, da unser Server auf Antwort vom Shop wartet. Zusatzlich erhalten Sie eine E-Mail (an ,E-Mail Addresse
fur Fehler*), die auf die fehlgeschlagene Verbindung hinweist. Trotzdem lauft im Shop alles normal ab, da mit
der Weiterleitung des Kaufers auf die Shop Ergebnisseite die Bestellung ebenfalls auf ,bezahlt* gesetzt wird
(zusétzliche Sicherung).

4 Funktionsweise des Plugin

Wenn ein Kunde im Shop auf "Zahlungspflichtig bestellen" klickt, dann wird das Zahlungsformular
in den Shop geladen. Der Kunde gibt seine Kartendaten ein und die Zahlung wird entweder abgelehnt oder
akzeptiert. Der Kunde kann auch den Zahlungsvorgang abbrechen, indem er in der Browser-Historie zuriick
geht oder auf den Button "Zuriick zum Shop" klickt.

Egal welcher Fall eintritt, wird nach "Zahlungspflichtig bestellen" eine Bestellung angelegt und der
Kunde erhélt eine Bestellung E-Mail. Der Warenkorb wird geleert.

a) Bezahlung - abgelehnt

Bei einer abgelehnten Bezahlung wird die Fehlermeldung gszsCc.error.paymentDeclined (s.0.) im Shop an-
gezeigt. Zusatzlich wird eine Meldung von shopware angezeigt. Der Kunde kann einen neuen Bezahlversuch
starten. Hinweis: Die Meldung von shopware kdnnen Sie bei Bedarf in den Textbausteinen anpassen. Su-
chen Sie nach: checkout.finishPaymentFailed.

Der Kunde hat auch die Méglichkeit iber "Mein Konto - Bestellungen" eine nicht bezahlte Bestellung
zu bezahlen: "[...] - Zahlungsart andern".

Der Zahlungsstatus der Bestellung wird auf ,Fehlgeschlagen” und wieder auf ,Offen” gesetzt (Wieder auf ,,of-
fen" setzen ist nétig, damit der Kunde einen ernauten Zahlungsversuch mit derselben Zahlungsart starten
kann). In der Bestellung wird die Payment Historie angezeigt mit ,Datum, Uhrzeit, Zahlung abgelehnt.“. Die
Info erscheint zweimal, da erst die Benachrichtigung von Server-to-Server (notification) erfolgt und dann tiber
die Weiterleitung des Kunden zurtick in Shop.

b) Bezahlung - akzeptiert
Der Kunde wird auf die Bestellung Abschlussseite weitergeleitet.

Der Zahlungsstatus der Bestellung wird auf ,Bezahlt* gesetzt. In der Bestellung wird die Payment Historie
angezeigt mit ,Datum, Uhrzeit, Zahlung erfolgreich.”. Die Info erscheint zweimal, siehe oben.

c) Abbruch der Zahlung

Der Kunde kann tUber "Mein Konto - Bestellungen" erneut versuchen zu bezahlen, siehe oben.
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